VTR Rodtad-im e « Postiach 12 60 - BA347 Marrkicchen

Herrn

Ralf Meyer
Armin-Nass-Str. 42

96465 Neustadt bei Coburg

Vertriebsoffensive Anlageberatung

Sehr geehrter Herr Meyer,

Fr Ribciolmgen steht mur Visrdlgung

Herr Dir. Albert Griebl

Telefon: 08561/302-140
Telefax: 08561/302-172

E-Mail: albertgriebl@vrbk.de

Pfarrkirchen, 04. August 2010/gl-Mr

ausgezeichnete Mitarbeiter am Markt sind fiir uns die wichtigste Ressource.

Einen wichtigen Baustein dazu lieferten Sie uns durch Ihr Training ,Vertriebsoffensive Anlagebera-
tung” in unserem Hause. Dabei erarbeiteten die Teilnehmer konkrete Lésungen, wie sie bei einer
Anlageberatung die Interessen und Wiinsche des Kunden in den Mittelpunkt stellen. Sie lernten,
~mit den Augen des Kunden zu sehen” und wurden von lhnen zum kundenorientierten Verkaufen

gefiihrt.

Durch lhre praxisorientierte Methodik in den Verkaufstrainings konnten die Teilnehmer die Lésun-
gen aktiv erarbeiten und in Rollenspielen trainieren. Dieses Konzept wurde von unseren Beraterin-
nen und Berater erfolgreich in die Praxis umgesetzt. Dadurch konnten wir uns wiederum ein Stiick-

chen mehr von unseren Mitwettbewerbern abheben.

Wir wiinschen Ihnen, sehr geehrter Herr Meyer, eine weiterhin erfolgreiche Zeit

und verbleiben it herzlichen Griien aus Pfarrkirchen
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