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Zeugnis

Herr Ralf M e y er |, geboren am 27, September 1970 in Coburg, absolvierte bei der
Bayerischen Hypotheken- und Wechsel-Bank Aktiengesellschalt voin 1. Septemnber 1987 bis 19.
Januar 1990 seine Ausbildung zum Bankkaufinann. Uber Leistung und Fithrung wihrend der
Aushildungszeit gibt das Zeugnis vomn 20, Januar 1990 Aufschlubl. Herr Mever wurde zun 20.
Januar 1990 in das Angestelltenverhiltnis der Bayverischen Hypotheken- und Wechsel-Bank
Aktiengesellschalt iibernommen,

Vom 1. Juli 1991 bis 30. Juni 1992 leistete er seinen Wehrdienst ab.

Im Anschlub an seine Ausbildung beschiftigten wir Herrn Meyer im Kasse- und Servicebersich
der Niederlassung Bayreuth/Filiale Coburg. Sein Titigkeitsfeld umfalite die Kimdenbedienung
und -betreuung am Schalter und an der Kasse, die damit verbundene Belegerstellung sowie den
Verkauf von Cross-Selling-Standardprodukten. Nach Ableistung des Grundwehrdienstes wurde
Herr Meyer als Kasse/Service-Verantwortlicher in unserer Filiale Sonneberg eingesetzt. Am 1.
Dezember 1993 wurde Herrn Meyer die Leitung des Privatkunden- und Servicebereiches der
Filiale Sonneberg iibertragen. Hier war er fir die Akquisition von Neukunden, die
Kundenberatung und die Intensivierung bestehender Geschiftsverbindungen zustindig.
AuBerdem trug Herr Meyer die Verantwortung fiir die Koordination seines Teams, die
Erreichung der Verkaufsziele unter Beriicksichtipung von Kosten- und Ertragsgesichispunkten
und stellte durch seine Kontrollfunktion die Einhaltung der Revisionsvorschriften sicher.
Zusitzlich oblag il die Betreuung und Ausbildung der Mitarbeiter am Arbeitsplatz, Am 1.
Oktober 1997 iibernahm Herr Meyer die Leitung des Privatkunden- und Servicebereiches der
Filiale Plauen. Zusatzlich zu seinen Aufgaben als Leiter engagierte sich Herr Meyer
filialibergreifend in der Aus- und Weiterbildung der Vertriebsmitarbeiter,

Am 1. Juni 1998 wurde Herrn Meyer die Aufgabe des Leilers Universalkundenbetreuer der
Niederlassung Bayreuth iibertragen (5 Filialen / 25 Mitarbeiter). Sein Aufgabengebiet umfafBte
das Analysieren und Erschliefien des Kundenpotentials, den aktiven und systematischen Vertrieb
im Aktiv- und Passivgeschift sowie im Finanzdienstleistungsbereich. Dariiberhinaus organisierte
er fiir Mitarbeiter der Niederlassung Bayreuth/Hof diverse Infoaufenthalte, filirte fiir
Vertriebsinitarbeiter diverse Vertriebsseminare durch und unterstiitzte seine Mitarbeiter bei der
Kundenbetreuung und -akquisition.,
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Iim Rahmen der Fusion mit der Bayerischen Vereinsbank Aktiengesellschaft war Herr Meyer ab
1. September 1998 bei gleicher Aufgabenstellung Mitarbeiter der Bayerischen Hypo- und
Vereinsbank Aktiengesellschaft.

Im Jumi 1992 erhielt Herr Meyer Handlungsvollmacht.

Herr Meyer setzle seine hervorragenden Fachkenntnisse mit groBbem Erfolg ein. Er hat sich
berufsbegleitend an der Bankakademie weitergebildet und im Frithjahr 1994 erfolgreich den
Abschlub als Bankfachwirt und i Winter 1995 als Bankbetriebswirt erlangt.

Er war ein auberordentlich verantwortungsbewuBter Mitarbeiter, der sich seiner Titigkeit stets
mit auberordentlichem Interesse, groBer Einsatz- und Entscheidungsfreude widmete, Die
Arbeitsweise von Herrn Meyer war immmer geprigl von Ertrags- und Ergebmisorientierung.
Besonders hervorzuheben sind seine auberordentlichen Erfolge beim Erreichen der mit iluin
vereinbarten Verkaufsziele. Im Kundenkontakt hat er durch sein sehr gewandtes Auftreten unser
Unternehmen jederzeit vorbildlich reprisentiert. Aufgrund seiner stets sehr zuvoerkommmenden
Art und seiner kompetenten Beratung genobli er sehr grofes Vertrauen und hohe Wertschiitzung
seiner Kunden. Herr Meyer verstand es stets hervorragend, die Mitarbeiter zu motivieren und
forderte aktiv die Zusammenarbeit. Er informierte die Mitarbeiter stets wnfassend, firderte
deren Weiterbildung und delegierte Aufgaben und Verantwortung. Mit seinen Leistungen stellte
er uns stets auberordentlich zulrieden.

Die Fithrung war stets tadellos. Aufgrund seiner loyalen und kooperativen Art war Herr Meyer
bei seinen Fiithrungskriften und Kollegen stets sehr geschiitat,

Auf eigenen Wumsch scheidet Herr Meyer heute bei uns aus. Wir bedauern dies, danken il fiir
die wertvolle Mitarbeit und wiinschen Herrn Meyer fir die Zukunft alles Gute,

Niirnberg, 31. Dezember 1999
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